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1、 系统基础概述

1.1系统登录

高校科研人员登录网址：http://ust.e21.cn/(已上线高校通用版的用户可登录http://cst.e21.cn/)，即可访问湖北省高校科研管理服务云平台。进入登录页后，输入账号密码登录。
温馨提示：已初始化账号的高校科研人员账号密码默认为职工号，因各学校管理不同，如无法登录，可咨询学校科研处获取，登陆后注意及时修改密码。
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<登录页面图片>

1.2完善个人信息
登录系统后，系统会提示您完善个人信息，请按照系统提示完善个人信息（注意红色星号信息为必填）。填写完毕后请注意点击保存进入系统。
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<完善个人信息界面>

1.3密码修改
登录系统后请您点击页面右上角头像图标及时修改个人密码。也可以点击显示设置，设置您喜欢的系统风格。
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<修改密码>
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<设置界面风格>
2、 项目认领操作指南
项目认领范围：科研管理服务云平台已默认推送了2013年度至2019年度所有的湖北省教育厅立项项目信息到您的账号。（注意：2020年度的立项项目由于已在系统存在，故无需进行认领。）
系统角色及审核流程：
1.个人核对认领项目信息，确认当前项目状态（在研/结项）-->学校审核。
2.个人核对认领项目信息，确认当前项目状态（终止）-->学校审核-->省厅审核。
2.1待认领项目查看
科研人员登录系统，选择页面上方导航栏中的【省厅业务】，点击【项目认领】按钮，即可进入项目认领查看页面。
注：系统按照学校+姓名匹配方式，将待认领数据推送给个人。
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<待认领项目查看>

2.2认领申请
进入项目认领列表后，您可以对当前列表的项目进行申请认领操作。点击属于您的项目后方的操作按钮，选择“项目认领”，即可进入项目核对及申请认领信息填写页面。
[image: image8.png]TmE\SSIE

HERS + BmEER TES% FrReA IREE BEA RS B
B2017 TN » ERETREREA ¥R 2015

E1EVA H1R SR ST 0 - &





<项目认领申请页面>

在填写页面您可以完善项目状态并点击下一步。
· 灰色字段为老系统迁移字段，您无需进行修改或完善；
· 项目状态选择完成时，需要提交项目以往结项材料。
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<核对项目基本信息>

依次补充完善项目负责人信息、成员信息、预算信息，点击提交按钮，等待后续审核。
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<补充项目基本信息>

2.3编辑申请/撤销认领
暂存的认领，系统即为您创建一条立项数据，您可以点击【省厅业务】-【项目立项】，继续编辑认领信息或撤销认领。
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<编辑认领>
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<撤销认领>
2.4认领审批进度追踪

对于已申请提交的项目认领，您可在系统首页【办公预警】下的【事项追踪】中，实时查看当前审批流程进度。
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<认领审核进度追踪>

对于学校或省厅已审核通过的认领，您可以选择页面上方导航栏中的【省厅业务】，点击【项目立项】按钮，即可查看到此项目。对于“在研”状态的项目，可以对此项目进行结项或变更等后续操作。
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<查看通过认领的项目>
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<在研项目中后期管理>
3、 服务与支持
如您在管理高校业务过程中遇到任何技术问题可以通过如下方式获取帮助。
全国客户服务热线：400-800-1636

技术支持邮箱：support@e-plugger.com
