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摘　要：新媒体互动艺术是在人类信息传播逐步进入数字化时代后随之产生的新型传播媒介，是社会化大生产环境下的后现
代产物，依然具有更为激烈的机械化特性，这就要求在新媒体互动艺术中加入能产生情感共鸣的内容，使其贴近用户，只有新媒
体互动艺术作品具有了人情化的特点，才能引起人们的关注与好感，才能满足人们的精神层面的需求，这也是推动新媒体互动艺
术不断发展的重要保障。
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1　移情设计的理论研究
1.1　移情设计的定义
将移情理论与实际设计情况相结合就形成了移情设计，新媒体互动艺术中的移情设计需要靠设计师和用户的移情来完成产品的移情，设计师需要把感情注入设计而观众需要把情绪注入产品。
1.2　移情设计的理念
（1）角色置换。新媒体互动艺术的设计理念是艺术作品不仅仅是一个信息专递的载体，同时也是一个信息的接收者。使用户与作品之间产生互动行为从而激发情感的共鸣。由此可见，设计师和用户的角色产生了可以置换的可能性，传统艺术作品由设计师一方来完成的创作形态发生了改变。［1］
（2）情境摹仿。摹仿是人与生俱来的行为，人们会根据见到的事物在潜移默化中被这些事物所影响。移情设计中的摹仿是根据对情境体验的摹仿，人们在直观体验到艺术的情节、内容和情感。
1.3　移情设计的特征分析
移情设计的设计方法存在自身的特征，它的特征体现为人性化，融合性和审美性。
（1）人性化。情感反馈如果是把设计主体定为人，应该站在受众的角度来进行产品的创作和加工，要在创作中就与受众产生情感的共鸣，这样的同理心使得最终的作品形式不仅能够给受众带来视觉上的冲击，还能够给他带来深层次的情感满足，要充分发挥受众的能动性使设计过程就是不断创新和完善的过程，这样创作出来的作品才能更加靠近理想化。
（2）融合性。移情设计中主体和客体不存在明显界限，它们相互融合。移情的作用是将自己当做作对象，如此一来，自我也转变为对象，对象和自我之间的对立面也就消失了，或者从未存在。
（3）审美性。在移情设计的审美中，会把美看成是由主体情感所赋予的，尤其是主体的心理活动会影响到客体的体验，把非理性因素，比如想象等在设计中放在首位。将主体与客体融合在一起，带有一种内省的心理学方法来研究如何进行设计。以往的优秀设计案例中，移情作用在用户体验上所产生的成功效益大量存在。
2　新媒体互动艺术中移情设计特征的具体研究
2.1　用户体验与移情设计
（1）用户群体情感的产生。情绪反应是指人们处在某种情绪时所做出的行为的反应，人们情绪的变化能够受客观事物的影响，产生情绪就会引起情绪反应的生理变化。由于个人的习惯表达和认识方式存在差异，在相关联的交互中，人们会对不同的事物产生不同的心理反应，如果反应是愉悦的就会产生愉悦感。当人类的情绪受到了外界的肯定的时候，就会产生积极的情绪反应，被同化在自身的认知结构过程中，情绪反应的产生其实就是在艺术设计中需要被获取的一种情感需要。［2］
（2）新媒体互动艺术中的情感因素。在电脑人机交互过程中，程序设计者通过制作一系列的情节，就可以达到引导的作用，使浏览者被吸引，一步步完成整个体验过程，这其中情节扮演了吸引和引导体验者情感沉浸的重要角色。若是将符合人类情感变化的情节，加入到新媒体互动艺术之中，体验者的参与兴趣会被充分激发，各方面的情感和情绪也会被完全调动起来，甚至会回味无穷。因此，新媒体互动艺术中的情感是通过人与设定的情节通过机器进行交互产生的。人机的交互与设计情节是产生新媒体互动艺术的情感的重要因素。
（3）移情的心理机制。情感体验有低级和高级之分，他们都在不同的程度上反映了情感设计的需要。其中，人最基本的需求是第一二层次的，是比较容易满足的，人们在与初次相见的人交流时，或者看到某些事物时，所发生的心理反应，如愉悦、高兴或是愤怒、逃避、讨厌等，好比人的吃喝睡等属于对生理本能的满足。由此，移情的心理机制可分为三个部分：感染性情绪，映射性情绪和反应性情绪。
2.2　新媒体互动艺术中的移情特征
（1）主体与客体的融合性。新媒体互动艺术有多种方式让观众参与进来，一种是采用有差异的文本相互演绎作品，同时设计出观众一起参与完成的形式；一种是使观众形成新的社会群体，扮演不一样的身份；还有一种是利用发声、触摸、躯体行为等方式，让作品进程、形态和意义发生改变，使观众直接与作品互动。新媒体互动艺术的互动特性可以更直接更深入体验的主题，使观众和艺术家之间的传统关系，发生了颠覆性改变，不再是主客分明、刻板又封闭的关系。
（2）审美的交互主体性。完整的审美体验是指在对艺术的审美活动中，主体和客体由互动、体验、沟通和理解，上升为心理感受与情感的完整体验。在新媒体艺术的审美过程中，审美主体和艺术作品在审美体验中产生主体间性的关系，实现了主客体的交互统
一，而且这一交互统一的关系，在主体对审美创造与认知的过程中都有体现。
3　移情设计在新媒体互动设计中的体现
3.1　移情设计的功能体现
新媒体互动艺术包涵互动装置艺术，虚拟现实等等，这些艺术形式都在传统单一的艺术形式上增加了新的感官享受。在功能上，其给予受众体验的是注重于互动性，如何使受众与之互动，在有交互之后会达到什么样的效果和传达什么内容和情绪与移情设计又相辅相承。［3］
3.2　移情设计的技术体现
互动性是新媒体的重要特性，因此必然需要有独特的互动设计来体现这一特性。我们所说的互动性是指新媒体艺术作品和人的互动，即人机的互动，所以要实现这一互动特性，必定要凭借科学技术，电子技术的发展，依靠传感器、输入和输出设备等提供技术支持。
3.3　移情设计的艺术体现
设计来源于艺术，在符合功能要求的前提下，设计师也要以形式美为设计重点，只有满足艺术美的设计才能给观赏者带来美的体验。不管是听觉上亦或是视觉上，美的乐曲和画面，美的场景与气氛，都是出自怀有浓厚艺术感的设计师之手。也只有这类蕴含艺术美的作品，才能够由内而外地激发人类的美好感触和深厚情感。
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